“一证办电”助力优化营商环境

一、数据应用背景

为了进一步优化营商环境，提升供电服务水平，国网五台县供电公司按照《国家发展和改革委员会 国家能源局关于全面提升“获得电力”服务水平 持续优化用电营商环境的意见》的文件要求，把提升“获得电力”工作作为重要抓手，不断优化用电营商环境，助力企业“办电”、“用电”过程中体验提升。其中“刷脸办电”、“一证办电”就是提高办电便利度的一项重要举措。
二、数据应用过程

供电公司打通与政务数据共享交换平台的通道，贯通数据共享，实现居民在“网上国网”App办电过程中可以刷脸，调取政务数据共享交换平台客户的房产产权，不用再提供土地房产产权证明；企业用户可以通过输入统一社会信用代码，授权从政务数据共享交换平台网调取营业执照信息，快速办电。国网五台县供电公司在推行“刷脸办电”和“一证办电”过程中，受到了广大办电客户的一致好评，均表示这是营商环境再优化、办电过程再便利、办电“三零”、“三省”服务再升级的重要体现。
三、数据应用效果

“供电公司真是为咱们省了办电时间，有了“刷脸办电”和“一证办电”方便了不少，可以随时随地办理用电了。”11月18日山西晨溪房地产开发有限公司的常经理连声对前来为其现场勘查的国网五台县供电公司员工感谢道。国网五台县供电公司在推行“刷脸办电”和“一证办电”过程中，受到了广大办电客户的一致好评，均表示这是营商环境再优化、办电过程再便利、办电“三零”、“三省”服务再升级的重要体现。
四、数据应用实例

流程一：通过“网上国网”APP现场远程申报
1.网上国网在线业务申请
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2.远程获取营业执照
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3.在线获取营业执照信息
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在线确认证照信息
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5.受理成功
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流程二：供电公司营销系统受理
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