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第一部分  概况
一、本部门职责

（1） 负责处理县内群众和境外人士给县委、县政府的来信，接待群众来访，保证信访渠道通畅；及时、准确地向县委、县政府和县委办公室、县政府办公室领导同志反映来信来访中提出的重要建议、意见和问题；综合分析信访信息，开展调查研究，提出制定有关方针、政策的建议。

（2） 承办国家、省、市信访局交办本局办理的信访事项。

（3） 承办县委、县政府和县委办公室、县政府办公室领导同志交办的信访事项，督促检查领导同志有关信访批示的落实情况；向各乡（镇）党委和县直部门交办信访事项，督促检查重要信访事项的处理和落实。

（4） 协调处理本地区、跨部门的重要信访问题；协调处理群众来县上访和异常、突发信访事件；检查、协调全县党、政、军各部门的信访工作和各乡（镇）、县直机关的信访工作。

（5） 指导全县信访业务工作；总结推广各地、各部门信访工作的经验，提出改进和加强信访工作的意见和建议。

（6） 了解并掌握信访工作队伍的建设情况，组织信访干部培训；指导信访部门办公室自动化。

（7） 负责信访工作的宣传和信息收集整理；协调信访工作外事活动和对外交流。

（八）承办县委、县政府和县委办公室、县政府办公室领导同志交办的其他事项。
二、机构设置情况

    县信访局机关行政编制6名，其中；局长1名，副局长1名。机关工勤编制1名。局下设信访服务中心，为全额预算事业单位，编制7名，副科级建制，信访接待中心主任1名。

第三部分  2019年度部门决算情况说明
一、2019年度部门决算数据变动情况及原因
  1、收入决算情况说明
  山西省忻州市五台县委信访局2019年度收入合计189.29万元，比 2018 年增加（减少）-94.83万元。其中：财政拨款收入189.29万元。
2、支出决算情况说明
2019 年度支出合计189.3万元，比 2018年增加（减少）-97.85万元， 增长（减少）-34.08%。 其中： 基本支出188.3万元,占比99.47%；项目支出1万元，占比0.53%。
二、“三公”经费增减变动原因说明
2019年一般公共预算安排的“三公”经费支出0万元，比2018年减少（增加）0万元，原因是压减“三公”经费。其中：因公出国（境）费用0万元，比上年减少（增加）0万元；公务接待费0万元，比上年减少（增加）0万元，公务用车运行维护费0万元，比上年减少（增加）0万元；公务用车购置费0万元，比上年减少（增加）0万元。
三、机关运行经费增减变动原因说明
山西省忻州市五台县委信访局部门2019年所属单位的机关运行经费财政拨款决算95.94万元，比2018年决算减少（增加）-102.42万元，下降(增长)-51.63%。
四、政府采购情况
2019年我部门政府采购预算总额0万元，其中：政府采购货物0万元、政府采购工程0万元、政府采购服务0万元
五、绩效管理情况
1、绩效管理情况
2019年山西省忻州市五台县委信访局部门实行绩效目标管理的项目0个，涉及一般公共预算当年拨款0万元。
2、绩效目标情况
六、国有资产占有使用情况
1、车辆情况；年末单位车辆数0辆
2、房屋情况；房屋面积0平方米，价值0万元。
3、其他国有资产占有使用情况。其他固定资产0万元，占总固定资产0%。
 第四部分  名词解释

（一）基本支出：指为保障机构正常运转、完成日常

工作任务而发生的人员支出和公用支出。

（二）项目支出：指在基本支出之外为完成特定行政任

务和事业发展目标所发生的支出。

（三）“三公”经费：指省直部门用一般公共预算安排的因公出国（境）费、公务用车购置及运行费和公务接待费。其中，因公出国（境）费反映单位公务出国（境）的国际旅费、国外城市间交通费、住宿费、伙食费、培训费、公杂费等支出；公务用车购置费反映公务用车车辆购置支出（含车辆购置税）；公务用车运行维护费反映单位按规定保留的公务用车燃料费、维修费、过路过桥费、保险费、安全奖励费用等支出；公务接待费反映单位按规定开支的各类公务接待（含外宾接待）支出。

（四）机关运行经费：指行政单位和参照公务员法管理的事业单位使用一般公共预算安排的基本支出中的日常公用经费支出。

（五）政府购买服务：根据我国现行政策规定，政府购买服务，是指政府按照一定的方式和程序，把属于政府职责范围且适合通过市场化方式提供的服务事项，交由符合条件的社会力量和事业单位承担，并根据服务数量和质量等向其支付费用的行为。政府购买服务是一种契约化的公共服务提供方式，具有权责清晰、结果导向、灵活高效等特点。


